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分析

方法

孩子是独立的个体 袁
有属于自己的空间袁 需要
在与父母的分离中不断地
成为自己遥 父母要根据孩
子的性格特点尧 兴趣爱好
和能力袁 与孩子共同规划
未来的生涯曰 挖掘孩子身
上的闪光点袁 不和别的孩
子进行无意义的比较袁不
打击孩子的积极性袁 听取
孩子对成长的想法和困
惑袁 站在孩子的角度共同
应对高三面临的各种困
难袁 让孩子在不断成长中
反思自我袁 在较为自由的
空间中探索和寻找自我遥

认真倾听不打断

高三生活不只有成绩袁
孩子会遇到很多有趣或需
要解决的事情袁希望与人分
享尧倾诉遥父母要认真倾听袁
帮助孩子排解压力袁增进与
孩子的信任感遥 倾听时袁父
母要做到不带主观臆断尧不

自以为是尧不理所当然认为
已经了解孩子想要表达的
意思曰 不打断孩子的话袁确
保完整理解孩子说话的主
题曰不急于表达意见袁认真
思考孩子的话背后的需求
是孩子发泄情绪或压力还
是需要父母的建议等遥父母
要在倾听过程中表现对孩
子所说话题感兴趣袁让孩子
感受到父母的尊重和理解袁
确保对于孩子的表达能理
解到位袁必要时可向孩子询
问或验证遥

巧妙激励有方法

高三生常处于考试成
绩忽上忽下的境地袁所以必
要的激励很有效遥父母不用
担心孩子会被激励冲昏头
脑袁 进而骄傲和不思进取遥
孩子都希望被认可袁得到父
母的肯定会让孩子更有自
信心遥激励孩子不必刻意修
饰袁发自内心尧实事求是的

真情流露会更打动孩子遥父
母要有根有据尧 具体细致袁
针对发生在孩子身上的具
体事件表达赞美遥

学会表达很重要

有些父母会通过命
令尧要求尧指责的方式表达
对孩子的不满袁 甚至将很
久以前的事情拿出来再次
指责孩子遥 高效表达的技
巧需要多用 野我讯息冶袁少
用野你讯息冶遥 父母要表达
自己的感受袁 并解释背后
的原因袁提出期待遥 野你讯
息冶 的表达方式无法让孩
子在语言中感受到父母希
望传达的意思遥如野你这次
没有考好就是因为没有认
真复习冶等遥 若换成野我讯
息冶袁如野这次考试我们可
以分析一下哪里还有提升
空间冶等遥 野我讯息冶能真实
表达父母的感受和立场袁
引导孩子表达自己的观

点袁 避免不必要的亲子冲
突遥

迂回策略显高明

解决亲子沟通问题的
办法不是只有直线型的单
刀直入袁 偶尔迂回更有利
于亲子沟通遥 父母要给孩
子发现尧 认识和体验失败
的机会袁 在孩子面前适当
示弱袁 让孩子在感受中汲
取经验袁 更能促发孩子的
成功体验遥

拍板决定给孩子

父母在前期沟通中可
结合自己的观察和经验袁给
孩子提供信息和建议袁但不
管参与度有多少袁不管孩子
最后的决定自己是否认可袁
都不要取代或影响孩子的
决策遥 把决定权交给孩子袁
才能培养更有责任意识的
孩子遥

多用野我讯息冶 少用野你讯息冶
北京第二外国语学院附属中学心理教师 郭丽娜

高三又一次月考结
束袁 铭铭妈妈被叫到学校
分析孩子考试不理想的原
因遥 妈妈有苦说不出院每天
说话做事小心翼翼袁 生怕
因为一句话没说到点上就

会影响孩子遥 即使铭铭这
次考试不理想袁 也不敢轻
易提起这件事遥 家里氛围
变得不同于往常袁 自己不
敢开电视尧不敢高声说话尧
不敢询问孩子平时的表
现尧 不敢主动提议给孩子
放松等袁 更别提问孩子考
试成绩了遥 孩子一不高兴袁
就把自己关起来袁 不吃不
喝也不说话遥 为此袁妈妈咨
询过很多高三家长如何处
理亲子沟通的问题遥

案例

首先袁 高三生处于青
春后期袁 独立意识和自我
意识逐步增强袁 封闭性和
开放性共存遥 当孩子希望
用沟通的方式解决问题
时袁 更愿意求助信得过的
人遥但此人未必是父母遥这
是孩子成长过程中的分
离袁 父母要学会放手曰其
次袁 父母和孩子的共同爱
好和兴趣可能不一样袁观
察和分析问题的角度不尽
相同袁 对于某件事的看法
和意见可能也会有冲突和

矛盾遥 父母要想顺畅地沟
通袁 需要激发与孩子沟通
的兴趣点曰再次袁虽然高三
以学习为重袁 但亲子沟通
不能只围绕这一个话题遥
父母要关心孩子全方位的
成长遥 让孩子成为自己袁而
不是父母期望的模样袁这
样孩子会更有成长的内生
动力袁 更有成就感和自我
满足感遥 亲子沟通技巧需
要学习遥 如何认真聆听尧巧
妙赞同以及学会反馈和表
达对父母来说很关键遥

揖编者按铱
自 2007年 叶国务院关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职

业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见曳渊国发也2007页13号冤颁布以来
的十年间袁中央尧北京市有关部门密集出台相关资助政策措施袁已建立起覆盖
学前教育至研究生教育的学生资助政策体系袁从制度上保障了不让一个学生
因家庭经济困难而失学遥 北京市按照野政策导向明确尧财政加大投入尧经费合
理分担尧多元混合资助尧各方责任清晰冶的基本原则袁结合地方实际袁全面贯彻
落实国家新资助政策袁相继研究出台了一系列实施意见和管理办法遥

1援国家奖学金 国家奖学金由中央政府出资设立袁用于鼓励高校全日制本专科(含
高职尧第二学士学位)在校生中特别优秀的学生遥 奖励金额每生每年 8000元遥
2援国家励志奖学金 中央和北京市人民政府共同出资设立国家励志奖学金袁用于

奖励高校全日制本专科渊含高职尧第二学士学位冤在校生中品学兼优的家庭经济困难的
学生遥 国家励志奖学金资助面平均约占市属普通高校本专科渊含高职尧第二学士学位冤
在校学生总数的 3%袁每生每年 5000元遥 同一学年内袁申请国家励志奖学金的学生袁可
同时申请并获得北京市国家助学金袁但不能同时获得国家奖学金遥

3援国家助学金 中央和北京市人民政府共同出资设立高校国家助学金袁用于资助
高校全日制本专科在校生中的家庭经济困难学生遥 北京市国家助学金分为两等袁一等
国家助学金标准为每生每年 4500元曰二等国家助学金标准为每生每年 2300元遥 同一
学年内袁申请并获得北京市国家助学金的学生袁可同时申请并获得国家奖学金或国家
励志奖学金遥

4援国家助学贷款 国家助学贷款是政府主导袁金融机构向高校家庭经济困难学生
提供的信用助学贷款袁帮助学生解决在校期间的学习和生活费用遥 全日制普通本专科
学生渊含高职尧第二学士学位冤每人每年申请贷款额度不超过 8000元曰年度学费和住宿
费标准总和低于 8000元的袁贷款额度可按照学费和住宿费标准总和确定遥 国家助学贷
款利率执行中国人民银行同期公布的同档次基准利率袁不上浮遥 贷款学生在校期间的
国家助学贷款利息全部由财政支付袁毕业后的利息由借款人全额支付袁并按约定偿还
本金遥 按照学生申办地点及工作流程袁国家助学贷款分为校园地国家助学贷款与生源
地信用助学贷款两种模式遥

5援饮用水尧洗澡尧电话补助 北京市政府出资对北京地区高校渊包括中央部委属院
校冤家庭经济困难的大学生实施饮用水尧洗澡以及电话费的补助政策遥 补助标准为每生
每年饮用水补助 45元尧洗澡补助 80元尧电话费补助 60元遥

6援服义务兵役学费补偿贷款代偿及学费资助 对应征入伍服义务兵役的高校学生袁
在入伍时对其在校期间缴纳的学费实行一次性补偿或获得的国家助学贷款实行代偿曰
应征入伍服义务兵役前正在高等学校就读的学生 渊含按国家招生规定录取的高等学校
新生冤袁服役期间按国家有关规定保留学籍或入学资格尧退役后自愿复学或入学的袁国家
实行学费减免遥 学费补偿尧 国家助学贷款代偿及学费减免标准为每人每年最高不超过
8000元遥

7援退役士兵教育资助 对退役一年以上尧考入北京市市属全日制普通高等学校的
自主就业退役士兵袁根据本人申请袁由政府给予教育资助遥 学费资助标准袁本专科学生
每人每年最高不超过 8000元遥

8援边远山区基层单位学费补偿贷款代偿 为引导和鼓励北京市属高校毕业生面向

北京市边远山区基层单位就业袁对北京市市属全日制普通高校中生源地为北京地区的
应届毕业生渊定向尧委培以及在校期间已享受全免费的毕业生除外冤袁自愿到北京市边
远山区基层单位就业尧服务期达到 3年以上渊含 3年冤袁实施相应的学费补偿和国家助
学贷款代偿遥 补偿代偿金额根据毕业生在校期间每年实际缴纳的学费或获得的国家助
学贷款确定袁每人每年不超过 8000元遥 从学生毕业工作后第二年开始分年度代偿袁每
年代偿学费或国家助学贷款总额的 1/3袁三年代偿完毕遥

9援勤工助学 学生可在学校的组织下利用课余时间袁通过自己的劳动取得合法报
酬袁用于改善学习和生活条件遥 学生参加勤工助学不应当影响学业袁原则上每周不超过
8小时袁每月不超过 40小时遥 校内固定岗位按月计酬袁以每月 40个工时的酬金原则上
不低于北京市政府或有关部门制定的最低工资标准和居民最低生活保障标准为计酬

基准袁可适当上下浮动遥校内临时岗位按小时计酬遥每小时酬金可参照北京市政府或有
关部门规定的最低小时工资标准合理确定遥 校外勤工助学酬金标准不应低于北京市最
低工资标准袁由用人单位尧学校与学生协商确定袁并写入聘用协议遥

10援高等教育新生入学救助 救助对象为享受北京市城乡居民最低生活保障尧低收
入救助的家庭和享受生活困难补助的重残人家庭中袁当年参加全国普通高等教育入学
考试尧在本市高等教育招生计划内尧经北京教育考试院高等学校招生办公室正式录取尧
考入普通高等学校接受全日制本科尧专科或高等职业教育的学生袁可申请享受一次性
救助遥 救助标准为当年一次性最多救助 4500元袁学费低于上述救助标准的袁按实际发
生金额救助遥

11援新生野绿色通道冶 高校在新生入学时袁对家庭经济困难的新生开通野绿色通
道冶袁即对被录取入学尧无法缴纳学费的家庭经济困难的新生袁学校一律先办理入学手
续袁然后再根据核实后的情况袁分别采取不同办法予以资助遥

12援10%学费提取 北京市规定高校每年必须从学费收入中足额提取 10%的经费袁
用于学费减免尧国家助学贷款风险补偿尧勤工助学尧校内无息借款尧校内奖助学金和特
殊困难补助等方面的开支遥

家庭困难不用愁 学生资助来解忧
要要要北京市本专科教育阶段学生资助政策
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